
KONTAKTFORMULAR FOR FORHANDLERE

Firma*

Tiltaleform / 
Navn

Adresse

Postnummer / 
by

Land

Telefon

Email

INFORMATIONER OM PRODUKTET:

Model*

Serienummer*

Deres interne 
reference  
(navn på slutkunde)*

Købsdato*

Email

FORHANDLEROPLYSNINGER:

BEMÆRK
For at kunne behandle din anmodning bedst muligt bedes du udfylde alle nedenstående felter.

Angiv venligst model og serienummer for det pågældende HWAM produkt. Model og serienummer  
findes på selve produktet på typeskiltet. Er det vanskeligt at få adgang til typeskiltet, da venligst ved-
hæft billeddokumentation.
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FEJLBESKRIVELSEBESKRIV VENLIGST PROBLEMET SÅ PRÆCIST SOM MULIGT*

ANMODNING OM SERVICEBESØG
Ovennævnte forhandler anmoder hermed HWAM A/S om at udføre et servicebesøg. Drejer henvendel-
sen sig ikke om arbejdsopgaver i forbindelse med reklamation/garanti, sker faktureringen i henhold til de 
aktuelt gyldige afregningspriser. Faktureringen sker udelukkende til forhandleren, der har anmodet om 
servicebesøget.

I forbindelse med reklamationer foretages der også afregning, hvis reklamationen viser sig at være ube-
grundet, eller hvis fejlen viser sig at være opstået som følge af en ændring i produktet eller dets tilbehør, 
som ikke er foretaget af HWAM A/S.
På servicestedet skal der være sikret fri adgang til brændeovnen.

Forhandleren bekræfter hermed at have forstået de aktuelle Salgs- og leveringsbetingelser.

SUPPLERENDE DOKUMENTER: billeddokumentation.
Hvordan skal dette afsnit udformes?
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